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Phuc luc
THONG KE SO LIEU BAO CAO CAI CACH HANH CHINH BINH KY
NAM 2022 CUA UBND THI XA NGA NAM W

THU - . PON VI [S6 lugng/ ty -
TV TEN CHI TIEU TINH 6 Ghi chu
| Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
Ty 1é hoan thanh Ké hoach CCHC
1 nam (Lity ké dén thoi diém bao cao) |% 96 24/25 nhiém vu
Sé nhiém vu dé ra trong Kké hoach % 25
S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu |24
Sb van ban chi dao CCHC di ban
hanh Vin ban 39
K& hoach sb 32/KH-
UBND ngay 15/3/2022
ctia Uy ban nhén dan thi
2 Kiém tra CCHC x4 Ngi Nam
Co quan,
S6 phong ban di kiém tra don vi 3
Co quan,
S6 don vi truc thudc da kiém tra don vi 0
Co quan,
S6 UBND cép xa da kiém tra don vi 5
S6 van dé phat hién qua kiém tra Vén dé 23
S6 van dé phat hién da xtr Iy xong Vén dé 23
Ké hoach sb 31/KH-
UBND ngay 15/3/2022
cua UBND thi xa Nga
Niam vé thyc hién tuyén
3 Tuyén truyén CCHC truyén CCHC nam 2022
Ty 1€ thuc hién nhiém vu tuyén truyén
theo ké hoach % 100
Quy 1 dang ngay
25/3/2022; Quy 2 dang
ngay 30/6/0222; Quy 3
Sb lugng tin, bai viét, phong su giri va dang ngay 30/9/2022;
duyét dang tai Chuyén trang CCHC Bao cao 6 thang, quy 3
tinh (https://cchc.soctrang.gov.vn/)  |Tin, bai 5 dang ngay 9/11/2022




THU « . PON VI |S6 lwgng/ ty L
v TEN CHI TIEU TING s gLy Ghi cha
Thang 01 dang ngay
18/01/2022; thang 02
dang ngay 28/02/2022;
thang 3 dang ngay
10/3/2022; thang 4 dang
ngay 15/4/2022; thang 5
dang ngay 11/5/2022;
thang 6 dang ngay
7/6/2022; thang 7 dang
ngay 20/7/2022; thang 8
dang ngay 01/8/2022;
thang 9 dang ngay
12/9/2022; thang 10 dang
ngay 05/10/2022; thang
S6 luong tin, bai viét, phong su da 11 dang ngay 07/11/2022;
dang tai Chuyén muc CCHC trén thang 12 dang ngay
Trang Thong tin dién tir cia don vi  |Tin, bai 12 01/12/2022.
Béo Soéc Trang; hang tuin
trén Pai Truyén thanh thi
xa, dang tai tin bai
C6 thyc hién tuyén truyén CCHC CCHC trén Cong thong
thuong xuyén thong qua phuong tién tin dién tir cua thi xa va
truyén thong (bdo, dai, website, zalo, Kénh Zalo B9 phan mdt
o) Tin, bai cua thi xa
C6 thuc hién tuyén truyén CCHC
thuong xuyén thong qua cac cudc hop,|Cod =1
hoi nghi, hoi thi, hoi dién, ... Khong=0 (1
4 Thyc hién nhiém vu UBND tinh giao
Tong s6 nhiém vu duoc giao Nhiém vu |0
S6 nhiém vu d3 hoan thanh ding han [Nhiém vu (O
S6 nhiém vu da hoan thanh nhung qua
han Nhiém vu |0
Bo phan Mot ctra dén 08
xa, phuong; Mo hinh thir
Hai ngay khong viét, thir
Sau ngay khong hen;
Thuyc hién sang kién giam
thoi gian cho cua nguoi
Khéng = 0; dan tai B phan Mot ctra
5 C6 sang kién, giai phap méi vé CCHC|C6 =1 1 thi xi
Thuyc hién khen thuong vé két qua Khong = 0;
6 CCHC Cé=1 1
Khao sat su hai long ctia nguoi dan, to
7 chuc




THU - . PON VI (S lwgng/ ty -
v TEN CHi TIEU TING s gty Ghi chd
S6 lwong phiéu khao sat S6 lwong  |1.000
Truc tuyén
=0
Phét phiéu
=1
Hinh thuc khao sat Kéthop=2|1
Ty 1¢ hai long trong ky béo céo % 100
T6 chirc doi thoai ciia lanh dao véi  [Co=1
6 nguoi dan, doanh nghi¢p Khong=0 (O
Viéc chap hanh Chi thi 10 ctia Chu
tich UBND tinh va Chi thi 10, Chi thi |Tét =1
26 ciia Tha tuéng Chinh pha vé ky  |C6 vi pham
7 luat, ky cuong hanh chinh =0 1
Két qua thuc hién nhiém vu khac (néu
8 cd)
I Cai cach thé ché
1 S6 VBQPPL di ban hanh Vianban |4
S6 VBQPPL dugc ban hanh dung tién
do Van ban 4
S6 VBQPPL dugc ban hanh dung quy
trinh, thu tuc theo quy dinh Vian ban 4
Kiém tra va ty kiém tra, xtr Iy
2 VBQPPL
S6 VBQPPL ty kiém tra theo thim
quyén Vén ban 4
S6 VBQPPL phat hién trai phap luat |Van ban 0
S6 VBQPPL phat hién trai phap luat
da duogc xu ly Vian ban 0
quyén Vén ban
S6 VBQPPL phat hién trai phap luat |Van ban
S6 VBQPPL phat hién trai phap luat
da dugc xu ly Vian ban
3 Ra soat VBQPPL
S6 VBQPPL phai ra soat 4
S6 VBQPPL di ra soat Vanban |4
S6 VBQPPL di kién nghi xir I sau
kiém tra, ra soat Van ban 0
S6 VBQPPL c6 kién nghi xir Iy da
duoc xur Iy xong Vian ban 0
Thue hién cong tic phd bién gido duc |Khéng = 0:
phap luat Co=1 1




THU « . PON VI (S6 lugng/ ty L
v TEN CHI TIEU TING s gLy Ghi cha
tuyén truyén phd bién cac
quan h¢ phéap luat nhu:
cac quy dinh phap luat vé
dan sy, hon nhan gia
dinh, hoa giai ¢ co s0,
thira ké, cac quy dinh
phap luat vé bdi thuong
nha nude 11 Cai cach thu
S6 lwong van ban di tuyén truyén Vian ban 27 tuc hanh chinh
Il Cai cach thu tuc hanh chinh
Khéng = 0;
Kiém soat TTHC Cco=1 1
S6 lugng TTHC thuc hién ra soat TTHC 1
K& hoach sb 07/KH-
UBND ngay 18/01/2022
Thuc hién cong tac kiém
Cé=1 soat thu tuc hanh chinh
1 Ké hoach ra soat TTHC Khéng=0 (1 nam 2022
Khéng = 0;
Don gian héa TTHC Co=1 1
Thong bao s 48/TB-
UBND ngay 26/10/2022
vé viée rat ngan thoi gian
giai quyét thu tuc hanh
chinh so v&i quy dinh
thudc tham quyén Uy ban
nhan dan thi xa Nga Nam.
Nang tong s6 27 thii tuc
hanh chinh dugc rat ngan
thoi gian giai quyét so véi
quy dinh. Thyc hién tiép
nhan va tra két qua dam
Rt ngin thoi gian giai quyét so véi bao thoi gian rat ngan
quy dinh Thatuc |27 760 hd so.
Giam thanh phan ho so Thii tyuc
Khac Thu tuc
2 Thong ké TTHC
S6 TTHC dugc cong bo mai Thu tuc 93 cap huyén 82, cap xa 11
S6 TTHC di duogc bai bo, thaythé  [Thutuc |93 cap huyén 76, cap xi 17
Téng s6 TTHC dang c6 hiéu lyc: Thu tuc 414
- S0 TTHC ap dung tai UBND cap
huyén: Thu tuc 275
C6 09 TTHC thudc cua
- S6 TTHC ap dung tai UBND cép xa: |Thu tuc 139 nganh Quan su




THU . . PON VI (S6 lugng/ ty L
v TEN CHi TIRU TING s g Ghi chu
C6 thuc hién niém yét dia chi tiép
nhan phan anh kién nghi cua ca nhan,
to chtrc d6i voi TTHC thude tham  [CO=1
4 quyén giai quyét Khéng=0 |1
S6 lwong ¥ kién da tiép nhan Y kién 1
S6 luogng v kién da giai quyét Y kién 1
Thuc hién co ché mot cira, mot cira
5 lién thdng
bang ky khai sinh va
dang ky thuong tru.
bang ky khai tir va xoa tu
(cép x3). Pang ky thay
dbi, cai chinh, bo sung ho
tich, xac dinh lai dan tdc
S6 TTHC lién thong cing cap Thu tuc 6 va cap lai thé¢ BHYT
S6 TTHC lién thong giita cac cap "PKKS + cap thé BHYT
chinh quyén Thu tuc 4 DKKT+ Trog cap tir tuat"
Ty 18 quy trinh ndi bo giai quyét
TTHC da duoc dién tir hoa % 100
6 Két qua giai quyét TTHC
S6 ho so TTHC do UBND cép huyén
tiép nhan HO so 6.500
S6 ho so TTHC do UBND cép huyén
giai quyét va tra két qua 6.330
S6 ho so TTHC do UBND cép huyén
tiép nhan dugc giai quyét ding hen  |HO so 6.327
S6 ho so TTHC do UBND cap x4 tiép
nhén Hb so 49.547
S6 ho so TTHC do UBND cap xi giai
quyét va tra két qua HO so 49.546
S6 ho so TTHC do UBND cap x4 tiép
nhan dugc giai quyét diing hen HO so 49.545
Cai céch t6 chirc bd may hanh chinh
v nha nudc
1 Co céu to chirc bd may
S6 phong ban chuyén mon thudc Co quan,
UBND cép huyén don vi 12
Ké ca Ban quan Iy du an
cac cong trinh xay dung,
T6 Xo6a doi giam nghéo
thugc Phong Lao dong -
Sb don vi SNCL thuoc UBND cdp  |Co quan, Thuong binh va X4 hoi
huyén don vi 31 va 27 truong.




THU « . PON VI (S6 lugng/ ty L
v TEN CHI TIEU TING s gLy Ghi cha
S6 phong ban trong don vi SNCL Co quan,
thuéc UBND cép huyén don vi 0
1 (Phong Y té chuyén
S6 lugng phong ban chuyén mén chtrc nang nhi€ém vu vao
thuoc UBND cép huyén duogc cat Co quan, Van phong HDND va
giam trong nam don vi 1 UBND thi xa)
Trung tdim VHTTTT hop
S6 lwong don vi SNCL di cét giam  [Co quan, nhit voi Dai Truyén
trong nam don vi 1 thanh thi xa
S6 lwong phong ban trong don vi Co quan,
SNCL di cit giam trong nim don vi 0
2 S liéu vé bién ché cong chirc
Quyét dinh s6 20/QDb-
Tdng s6 bién ché duoc giao trong nim |Ngudi 85 UBND ngay 20/01/2022
Téng s6 bién ché c6 mat tai thoi diém
béo cao Nguoi 75
S6 hop déng lao dong lam viéc tai co
quan hanh chinh nha nuéc Nguoi 10 Hop dong 68
S6 bién ché d tinh gian trong ky bao
cao Nguoi 0
Ty 18 phan tram bién ché da tinh gian
trong nam so véi ké hoach %
S6 nguoi lam viéc huong luong tir
NSNN tai cac don vi sy nghiép cong Quyét dinh s6 256/QD-
3 lap UBND ngay 29/3/2022
Tong s6 nguoi lam viée duoc giao Nguoi 1.062
Tong s6 ngudi lam viée co mit Nguoi 896
cao Nguoi 15
Ty 1& % d4 tinh gian so v6i ké hoach
nam %
S6 nguoi lam viéc tai cac don vi sy Quyét dinh s6 256/Qb-
4 nghi¢p cong lap tu chu hoan toan UBND ngay 29/3/2022
Tong s6 nguoi lam viée dugc phé
duyét Nguoi 6
Tong s6 ngudi 1am viée c6 mat Nguoi 6
5 S liéu vé lanh dao
S6 lugng lanh dao UBND cap huyén |Nguoi 2
S6 lugng lanh dao cap phong va twong
duong Nguoi 34
So lugng Ianh dao cac don vi truc
thuoc UBND cép huyén Nguoi 66
S6 luong lanh dao UBND cap x4 Nguoi 23
Kiém tra viéc thuc hién nhiém vu
6 phan cp quan Iy nha nuéc




THU . . DPON VI |S6 lwgng/ ty L
v TEN CHi TIRU TING s g Ghi chu
Co quan,
S6 UBND cép x3 di kiém tra don vi 0
S6 van dé phat hién qua kiém tra Van dé 0
Sb van dé phat hién d3 xtr Iy xong Van dé 0
7 Hoat dong thanh tra cap huyén
S6 don vi thude va truc thuéc UBND |Co quan,
cAp huyén da thanh tra don vi 4
Co quan,
S6 UBND cép x3 da thanh tra don vi 0
Sb van dé phat hién qua thanh tra Van dé 0
S6 van dé phat hién da xir Iy xong ~ [Van dé 0
Vv Cai cach ché do cong vu
Vi tri viéc lam cua cong chire, vién
1 chtrc
Co quan, don vi da dugc phé duyétvi |C6=1 Quyét dinh sb 2092/Qb-
tri viéc lam theo quy dinh Khéng=0 |1 UBND ngay 12/8/2022
Co quan, don vi da thyc hién ra soat,
hoan chinh ban mo ta vi tri viéc lam,
khung nang luc cong chire, vién chuc
theo chirc nang, nhiém vu hién hanh |C6=1
va giri vé So Noi vy Khéng=0 |[1
2 Tuyén dung cong chirc, vién chirc Dang thyc hién
S6 cong chirc duoc tuyén dung (thi
tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
S6 cong chirc duoc tuyén dung theo
truong hop dac biét. Nguoi 0
Sb can bo, cong chirc cap xa duoc xét
chuyén thanh cong chirc cap huyén tro
Ién. Nguoi 5
S6 vién chuc duoc tuyén dung (thi
tuyén, xét tuyén). Nguoi 0
S6 vién chuic duoc tuyén dung theo
truong hop dac biét. Nguoi 0
S6 lidu vé bo nhiém cong chirc lanh
3 dao
ba thuc
hién =1
Thue hién tuyén chon, bd nhiém lanh |Chua thuc
dao qua thi tuyén hién=0 0
S6 lanh dao UBND cép huyén duoc
b6 nhiém méi Nguoi 1
S6 lanh dao cap phong chuyén mon
thuéc UBND cép huyén dugc bd
nhiém mai Nguoi 2




THU . . DPON VI |S6 lwgng/ ty L
v TEN CHi TIRU TING s g Ghi chu
S6 lanh dao UBND cép x4 dugc bod
nhiém moi Nguoi 1
4 Cong tac dao tao, boi dudng
Sb nguoi dugce dao tao, boi dudng
theo Ké hoach Ngudi 252
S6 nguoi da duge dao tao, boi dudng
thuc té Nguoi 587
5 Dinh ky chuyén d6i vi tri cong tac
Chi tiéu chuyén dbi theo quy dinh Nguoi 8
Két qua thuc hién thuc té Nguoi 8
S lidu vé xtr Iy ky luat can bo, cong
chure, vién chire (ca vé Pang va chinh
6 quyén).
S6 1anh dao UBND cap huyén bj ky
luat. Nguoi 0
S6 lanh dao cap phong va twong
duong thudc UBND cép huyén bi ky
luat. Nguoi 0
S6 cong chirc chuyén mén, khong gitr
chtrc vu 1anh dao, quan 1y thude
UBND cép huyén bi ky luat. Ngudi 0
S6 nguoi lam viée tai cac don vi
SNCL bi ky luat. Nguoi
toan Nguoi 0
- Trong don vi SNCL tu chii mot phan [Ngudi 0
- Trong don vi SNCL do ngan sach
nha nudc dam bao Nguoi 2
S6 can bo cap xa bi ky luat Nguoi 0
S6 cong chuc cap xa bi ky luat Nguoi 1
VI Cai cach tai chinh cong
UBND cép huyén thuc hién co ché ty [Co=1
1 chu theo quy dinh Khéng=0 (1
S t6 chirc hanh chinh truc thuc hién
co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé |Co quan,
2 quan ly kinh phi hanh chinh don vi 26
So lugng don vi sy nghi¢p cong lap
3 (SNCL) thyc hién co ché ty chu 31
S6 don vi SNCL da thuc hién tu chu
100% chi thudng xuyén va chi dau tu |Co quan,
(lity ké dén thoi diém bao céo) don vi 0
S6 don vi SNCL da thyc hién tu chu
100% chi thudng xuyén (lily ké dén  |Co quan,
thoi diém bao cdo) don vi 0




THU . A PON VI (S lwgng/ ty -
v TEN CHi TIEU TING s gty Ghi chd
S6 don vi SNCL da thyc hién tu cha
mot phan chi thuong xuyén (liyké  |Co quan,
dén thoi diém béo cdo) don vi 1
S6 don vi SNCL do nha nuéc dam
bao 100% chi thuong xuyén (liy ké  |Co quan,
dén thoi diém béo cao) don vi 30
X4y dung va phat trién Chinh quyén
VIl |dién tir, Chinh quyén sb
Ban hanh ké hoach phat trién chinh ~ [Khéng = 0: Ké hoach s6 89/KH-
1 quyén sb, ing dung CNTT co=1 1 UBND ngay 13/9/2022
BO tri cong chrc, vién chire chuyén
2 trach CNTT Ngudi 1
Tham gia H¢ théng hop truc tuyén cua
3 tinh
Lién thong tir UBND tinh dén UBND [C6 =1
cép huyén Khéng=0 |1
Lién thong tir UBND tinh dén UBND [C6 =1
cap x4. Khéng=0 |1
4 S liéu vé trao ddi van ban dién tir

Thuc hién két ndi, lién thong cac Hé
théng quan 1y van ban diéu hanh:

- UBND cap huyén di két n6i, lién  |[CO=1

thong voi UBND tinh Khong=0 (1

- S6 lugng UBND cép x4 da két ndi,

lién thong voi UBND huyén. Don vi 8
Tong s6 van ban di tai UBND cap

huyén Vén ban 12.644

- S lugng van ban duge giri hoan
toan dudi dang dién tir (St dung chix
ky sb, chung thu sé va gui trén moi
truong dién tir). va gii trén moi
truong dién tir). Van ban 12.013

- S6 lugng van ban dugc giri hoan
toan dudi dang dién tr va song song
v6i vin ban gidy Vinban  |12.644

Tong s van ban di tai UBND cap xd |Vin ban 4.867

- S lugng van ban duge giri hoan
toan dudi dang dién tir (St dung chix
ky sb, chung thu s6 va guri trén moi
truong dién tir). Vanban  |4.270

- S6 lugng van ban dugc giri hoan
toan dudi dang dién tr va song song
v6i vin ban gidy Vinban  |4.867




THU
TU

TEN CHI TIEU

PON VI
TINH

S6 lwong/ ty
1¢

Ghi chu

Van hanh Hé théng thong tin mot cua
dién tr tap trung cua tinh

UBND cap huyén di két ndi lién
thong véi Hé thong

Cé=1
Khéng =0

1

S6 lugng don vi cap xa di két ndi lién
thong véi Hé thong

Pon vi

Dich vu cong tryc tuyén muc do 3,4

233

Dich vu cong truc tuyén muc do 3

91

- Tong s6 TTHC du diéu kién cung
cap truc tuyén muc do 3

TTHC

91

- S6 TTHC dang cung cap truc tuyén
muc do 3

TTHC

91

- S6 TTHC dang cung cép truc tuyén
mirc do 3 ¢ phét sinh hd so ndp truc
tuyén

TTHC

Dich vu cong truc tuyén muc do 4

TTHC

- Tong s6 TTHC du diéu kién cung
cép truc tuyén muc d6 4

TTHC

142

- SO TTHC dang cung cép tryc tuyén
muc do 4

TTHC

142

- S6 TTHC dang cung cép truc tuyén
muirc do 4 ¢ phét sinh hd so ndp truc
myén

TTHC

15

S6 TTHC cung cép tryc tuyén muc do
3 va muc dg 4 da tich hgp, cong khai
trén Cong Dich vy cong Qudc gia

TTHC

142

Téng s6 ho so TTHC da tiép nhan (ca
tryc tiép va truc tuyén ddi voi cac
TTHC da cung cap truc tuyén mirc do
3 va 4 ¢ phat sinh hd s0)

TTHC

4.010

S6 luong hd so TTHC duoc tiép nhan
tryc tuyén mirc d6 3 va 4 (Chi thong
ké dbi v6i cac TTHC muire do 3 va 4
¢6 phét sinh ho so)

TTHC

180

Tong sb6 TTHC c6 yéu cau nghia vu
tai chinh (tt ca cac TTHC c6 phat
sinh phi, 1€ phi,...)

TTHC

250

S6 TTHC di duoc tich hop, trién khai
thanh toan truc tuyén trén Cong DVC
Quéc gia hoic trén Cong DVC cua
tinh

TTHC

250

Str dung phﬁn mém theo ddi, don doc,
kiém tra viéc thuc hién nhiém vu cua
UBND tinh giao

C6=1;
Khong =0

1




THU . S PON VI |S6 lwgng/ ty .
TV TEN CHI TIEU TINH I8 Ghi chu
S6 lugng cong chirc, vién chirc c6 tai
khoan thu di¢n tir chinh thirc Nguoi 341
Tong sb luong lanh dao duogc cap
chung thu s6 Nguoi 59
S6 lugng lanh dao UBND cép huyén
duoc cap chimg thu s6 Nguoi 2
S6 lugng lanh dao UBND cép x4
duoc cap chimg thu s6 Nguoi 23
S6 luong lanh dao phong chuyén méon
thuoc UBND cip huyén duoc cip
chimg thu sb Nguoi 34
Trién khai cic ing dung s6 khac nhur:
Quan 1y nhan sy, Quan 1y tai chinh —
Ké toan, Quan 1y Thi dua — Khen S6 lugng Quan 1y tai chinh — Ké
thuong, Quan ly tai san phan mém |2 toan, Quan 1y tai san
7 Dich vu buu chinh cong ich (BCCI)
8 UBND cép huyén
- S6 lwong TTHC d cong bo trién
9 khai dich vu (BCCI) TTHC 39
- Tong s6 TTHC thuc té duoc tiép
nhén qua dich vu BCCI TTHC 39
- Téng s6 TTHC thuc té duoc tra két
qua qua dich vu BCCI TTHC 54
- Téng s6 ho so thue té duge tiép nhén
qua dich vu BCCI Hb so 2.892
- Téng s6 ho so thuc té dugce tra két
10  |qua qua dich vu BCCI Hb so 2.892
11  |UBND cap xi
- SO lugng TTHC di cong bo trién
khai dich vu (BCCI) TTHC 6
- Tong s6 TTHC thyc té duoc tiép
nhén qua dich vu BCCI TTHC 6
- Tong s6 TTHC thyc té duoc tra két
qua qua dich vu BCCI TTHC 6
- Téng s6 hd so thuc té duoc tiép nhan
qua dich vu BCCI Ho so 1.306
- Tong s6 ho so thyc té duoc tra két
qua qua dich vu BCCI H6 so 1.306
12 Ap dung ISO trong hoat dong
S6 lugng don vi thudc, truc thudce Cé=1 Quyét dinh s6 1781/QD-
thuc hién cong b, cong bd 1ai ISO  |Khong=0 |1 UBND ngay 12/12/2022
S6 lugng don vi thudc, truc thudce Cé=1
thuc hién danh gia ni bo Khéng=0 |1




THU - . PON VI (S lwgng/ ty -
v TEN CHi TIEU TING s gty Ghi chd
S6 lwong don vi thude, truc thudce
thuc hién xem xét cua lanh dao ddi Cé=1
v6i hé thong quan 1y chit luong Khong=0 |1
S6 UBND cép xa thyc hién cong bd, [Co quan,
cong b lai ISO don vi 8
S6 UBND cép xa thyc hién danh gid [Co quan,
noi bo don vi 8
S6 UBND cép xd xem xét cia lanh  [Co quan,
dao d6i v6i hé thong QLCL don vi 8
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